
Глоссарии 

АНТИВИРУСНАЯ ПРОГРАММА 
Программа, предназначенная для предотвращения доступа к персональному компьютеру вредоносных программ. 
Программа обнаруживает зараженные компьютерным вирусом файлы и удаляет их. 
ВСПЛЫВАЮЩЕЕ ОКНО 
Новое окно, которое открывается поверх активного окна обозревателя Интернета. Как правило, такое окно не 
содержит видимого веб-адреса. Во всплывающих окнах, которые открываются без запроса пользователя, обычно 
содержится реклама. 
ЗАГРУЗКА 
Сохранение файлов из Интернета на собственном компьютере. 
ЗАЩИТА ДАННЫХ 
Набор правил, которые обеспечивают сохранение конфиденциальности информации. Безопасность данных 
распространяется на конфиденциальную информацию, например, личную информацию, и поддерживается политикой 
информационной безопасности или заявлением о конфиденциальной информации. 
«ЗАЩИТНИК», «ЗАЩИТНАЯ» ПРОГРАММА, ФАЕРВОЛ, БРАНДМАУЭР 
Программное обеспечение или устройство, предназначенное для контроля над обменом данными между сетями или 
сетью и отдельным компьютером. Например, с помощью настройки фаервола по правилам можно запретить 
некоторым или всем программам выходить в Интернет. Можно настроить фаервол на запрет запуска скриптов при 
просмотре страниц в Интернете. 
ИНФОРМАЦИОННАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ 
Политика мер, реализуемая для обеспечения контроля над рисками информационной стабильности и безопасности. 
ОПАСНЫЕ ПРОГРАММЫ: ВИРУСЫ, ЧЕРВИ И ТРОЯНЫ 
Программа или часть программы, которая предназначена для распространения нежелательных событий в 
компьютерной или информационной системе, например, подбор паролей, уничтожение компьютерных данных. 
Обладают возможностями по самостоятельному распространению себя в Сети путем копирования. 
ОПЕРАЦИОННАЯ СИСТЕМА 
Главная программа, которая работает «между» компьютером и прикладным программным обеспечением. С помощью 
операционной системы компьютер управляет установленным программным обеспечением, а также контролирует и 
использует его. К распространенным операционным системам относятся семейства программ Microsoft® Windows®, 
Apple® Mac OS и Linux®.Под словом «семейство» подразумевается выпуск новых версий программ. 
ПОЧТА; ЭЛЕКТРОННАЯ ПОЧТА; СООБЩЕНИЕ ЭЛЕКТРОННОЙ ПОЧТЫ 
Электронная передача текста или мультимедийной информации между компьютерами. 
СЕРВЕР 
Программа, которая распределяет файлы по компьютерам в сети на основе предварительно заданных правил. 
Например, в Интернете пользователи получают сообщения электронной почты от сервера электронной почты сети. 
Сервером часто называют компьютер, на котором установлена серверная программа. 
СЕРФИНГ 
Просмотр содержания интернет-страниц. 
СЕТЕВОЙ ДНЕВНИК ИЛИ БЛОГ 
Общественный интерактивный дневник, расположенный в сети Интернет, имеющий возможность открытого и 
ограниченного доступа 
СКАЙП 
Специальная программа, наиболее часто используемая в Интернете для организации голосовой связи. Имеет 
дополнительные возможности текстового и видео общения, посылки файлов. 
СПАМ 
Нежелательная электронная почта, которая, как правило, рассылается в целях прямого почтовой рекламы и других 
предложений коммерческого характера. Спам почти всегда единовременно рассылается большому кругу получателей. 
ФИШИНГ 
Поддельный сайт в интернете. Внешне по дизайну полностью совпадающий с известным сайтом, например, mail.ru, 
yahoo.com, odnoklassniki.ru, но в строке браузера содержится адреса похожий на оригинальный, но ненастоящий. Цель 
создания таких сайтов состоит в хищении чужого пароля. 
ФОРУМ 
Место обсуждения в Интернете, часто посвященное определенной теме. Здесь люди могут оставлять сообщения в 
интерактивном режиме, отвечать на чужие сообщения, используя форматы, указанные поставщиком данной услуги. 
Для некоторых дискуссионных форумов требуется регистрация. В некоторых форумах имеется архив, который можно 
использовать для поиска определенной темы. Некоторые форумы контролируются администратором, который имеет 
право удалять и редактировать любые размещенные сообщения или запрещать доступ для пользователей, которые 
оскорбляют своих собеседников. 
«ФРЕНД» 
Дословный перевод с английского – друг. В социальных сетях – участник этой же сети, которому можно присвоить 
статус «френд», после чего у него появляются дополнительные возможности для чтения закрытых для других 
сообщений и другие возможности. 
ХАКЕР, ВЗЛОМЩИК 



Человек, взламывающий информационные сети или системы организации, либо использующий их без разрешения. В 
последнее время основное распространение получили не физические персонажи, взламывающие компьютерные 
программы и сети, а написанные этими хакерами программы, которые автоматически, без непосредственного участия 
человека, осуществляют взлом, подбор паролей, уничтожение или порчу компьютерной информации и другую 
нежелательную и несанкционированную деятельность. 
ЧАТ 
Способ виртуальной коммуникации в текстовом виде, работающий в режиме реального времени. В нем пользователи 
поочередно пишут сообщения, сразу отображающиеся на экране. Сообщения заменяются по мере написания новых, 
поэтому отображаются только самые последние сообщения. Бывают управляемые «живым» человеком, который 
имеет право на запрет общения временно (kick — кик, пинок) или навсегда (бфн) и не управляемые. Соответственно, 
модерируемые и не модерируемые. 


